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Handleiding consultatiefunctie
kaderartsen GGZ in VIPLive
Samenwerken

Introductie

Als huisarts en POH-GGZ heb je de mogelijkheid om kaderartsen ggz te consulteren. Dit hebben we
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op een efficiénte en laagdrempelige manier geregeld in VIPLive Samenwerken. De afspraak is dat de
kaderartsen ggz binnen 3 werkdagen reageren op jouw consultatievraag. De kaderarts geeft een

consultatieadvies en de huisarts blijft eindverantwoordelijk voor de patiént.

Heb jij als medewerker in de huisartspraktijk nog geen account in VIPLive Samenwerken? Vraag de

praktijkhouder of praktijkmanager dan om een account voor je aan te maken. In deze handleiding lees

je daar meer over.

Handleiding consultatie GGZ in VIPLive

Wil je een snel consultatievraag kunnen stellen vanuit je HIS? Dat is mogelijk met Single Sign On
(SSO). De SSO is een knop waarmee je vanuit je HIS direct in VIPLive komt. Deze knop moet

ingeregeld worden per gebruiker in het HIS. Heb jij nog geen SSO-koppeling vanuit je HIS of weet je

niet hoe dat werkt. Lees dan eerst de handleiding van VIPLive.

1. Open in het HIS de patiént waar het om gaat en ga vandaaruit naar VIPLive via de knop

zorgplein.

(Dit kan vanuit VIPLive voor alle HIS aanbieders. Dit voorbeeld gebruikt Medicom)

- . €0} -~
RVM optin: Geenantwoord | Ly ot Wb o &= gsnt 10 U
LSP optin:  Niet akkoord
LSP. Nietaangemeld |\
Actles X Journaal ]x Kennisregels 12
= 2| | Episodes
A% Voorschriftvia doseeradvies ’
4 S/ % @ episodes & Proviemen [El Actier - |
W Uttslag invoeren
Datum ® ®© omschriping IcPe Start rA®m S Omw
#hs Bloeddruk invoeren 02-05-2023 @ jeuk 502 11072020 38 ¥ cr
07-06-2023 @ hypertensie K86 21-02-2012 2 ¢ cr
#. Protocol aanmaken
25-10-2022 @ nierstenen u9s 25-10-2022 48 ¥ cr
% Vragenijsten openen 25-10-2022 Q@ gestoorde glucose tolerantie A91.05 25-05-2012 11 ¥ W cr
cuaamm‘e 28-10-2020 @ Niesneus R74 04022013 22 v W cr
16-10-2020 @ migraine NB9 22-04-2017 41 A0
B naarksvos 12.00.2000_ aetma R0A NAN2.2012 & ot cr
P
% Naar ZorgDomein s
.
JB: Varwqebrier mekan Vil # % ¢} Laatste jaar (gemarimeerd op 10 conta.. [l

v a

7 MGN berichtversturen Omschriping Kenmerk  ICPC Mw

.
7 Naar Thuisarts nl
v s 09-06-2023 P Vragenlijst verstuurd: Vragen urine

onderzoek/urineweginfectie

Arts
EN
EN
Lw
EN
wB
NI

211

Prioriteit /

P O©w©ww©wwoo~

Datum i Arts  Consult L)
19-06-2023 0 [Van: ZORGOOMEIN VER | LW LW [postverwerking | 20 |
cr 40

LW notitie/memo

07-06-2023 P Naar : Mevrouw CA Timmer-van der Heiden VER CT LW notitie/memo 2
% zorgplein openen 07-06-2023 P Vragenlijst verstuurd: Vragen thuismetingen CT LW  notitie/memo 2
bloeddruk CW
18®) Evket atarukken v |02:05-2023 P Naar : Mevrouw CA Timmer-van der Heiden VER CT LW telefonisch cont... 38
L L4 19-04-2023 P Naar : Mevrouw CA Timmer-van der Heiden VER CT LW telefonisch cont 38
Overzichten 22-03-2023 P Naar : Mevrouw CA Timmer-van der Heiden VER CT LW telefonisch cont... 38
20-12-2022 P Vragenlijst verstuurd: Vragen thuismetingen CT LW  notitie/memo 2
Patient bloeddruk CW
14-12-2022 P Van: VER CT LW postverwerking 38
Administratie
25-11-2022 O O2satpuls: 98 LAB CT LW  notitie/memo 20
Diversen
Identiicatie

Pagina 1 van 6


https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/4411223495441-Aanvragen-nieuwe-accounts-in-de-huisartsenpraktijk
https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/4407872839313-Inloggen-via-de-Single-Sign-On-SSO-

2. Kilik hier op VIPLive met dossier.
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VIPLive met dossier

i Protocol aanmaken

1%, Vragenliisten openen

w Naar VIPLive

; Naar KSYOS

© Naar ZorgDomein .

3. Nu kom je VIPLive binnen via de actiepagina van de patiént. Klik hier op Start consultatie.

@ ViPLive x o+ M = =] X
Cea O

© ACTGuide Y Home - MijnPositie

C () & platformviplive.nl/#/patienten/patientoverzicht/9007999/acties

@ Vrageniijsten - Sch... [J RINO Portal - Oplei. Bestaat ereendiag.. ¥4 Agenda-GCM Hui.. @ youforce B E-mail- Annemarie.. 7 9 Tips Om Misselijk.. 8] Farmacotherapeutis.

B Hand

& Download Teamviewer ingen [+ Afmelden

Let op! U werkt in VIPLive met persoonlijke gezondheidsinformatie. Behandel deze

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 - 528 10 20 B Contactformulier L Bestandsoverdracht

INZICHT ® Berichten Extracties up!

SAMENWERKEN

viplive  oeciareren

= Acties

Hier kunt u acties uitvoeren voor een patiént

gegevens vertrouwelijk.

Verwijzen

C.A. TIMMER-VAN DER HEIDEN ¢

Start verwijzing

o <]

Communicatie

Beeldbellen 2 Delel 2 Start consultatie 2
] Tijdlijr
= entarisatie: °

Start nieuw gesprek >
B
Aanmelden / Inschrijven
) kuur® e o
>

Nodig uit voor Spreekuur.nl > Nodig uit voor thuismeting 3> Vragenlijst uitzetzen

Screening

& -
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4. KiIik op deze pagina op Kaderartsen.

&« C )y @& platformviplive.nl/#/consultatie-modal-wizard/9007999 e« 0O

@ Vragenljsten - Sch.. [] RINO Portal - Oplei.. Bestast er een disg.. ¥ Agenda-GCM Hui. @ youforce B E-mail- Annemarie.. 5 9 Tips Om Misseljk.. B Farmacotherapeutis.. @ ACTGuide Y Home - MijnPositie

Nieuwe consultatie

~

onbekend  Gezondheidscentrum Boomstede

Categorieén

Apothekers >

Casemanager Dementie >
2

Kaderartsan >
3

Ouderengeneeskunde »
4

Specialist ouderengeneaskunda »
5

Annulerer

<« C () @ platformviplive.nl/#/consultatie-modal-wizard/9007999 e x 0@
@ Vrageniijsten - Sch... [ RINO Portal - Oplei. Bestast ereendiag.. ¥4 Agenda-GCM Hui.. @ youforce [JBE E-mail - Annemarie B Fa © ACTGuide P Home - MijnPositie.

Nieuwe consultatie X
1 K
Ge. eidscentrum B ted <
Categorieén Zorgaanbod voor Kaderartsen
Apothekers > Bertien Hart - Kaderarts Diabetes (RegiozorgNU - Voorheen LRJG) o D>
Casemanager Dementie > Ingrid Looljmans artsen COPD (ReglozorgNU - Voorheen LRJG) T D>
Kaderartsen > Kaderartsen GGZ o >
3
Juderengeneeskunde > Monika Holander - Kaderarts CVRM (RegiozorgNU - Voorheen LRJG) o >
4
specialist ouderengeneeskunde > Myrna Leine- Kaderarts CVRM o D>

DM (D. Rietdijk en M. Bakker) o >

Vakgroey

6. Vul als zorgstraat in Regiozorg NU B.V. GGZ

7. Vul het onderwerp in, bijvoorbeeld depressie of angstklachten.
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8. Daarna vul je de consultatievraag in. Probeer jouw vraag zo specifiek en compleet mogelijk te
formuleren. Klik vervolgens op Doorgaan.

« C (0 & platformwiplive.nl/#/consultatie-modal-wizard/9007999 e &« 0O&
@ Vragenijsten - Sch.. [ RINO Portal - Oplei. Bestast ereendiag.. ¥ Agenda-GCM Hui. @ youforce BB E-mail B Farmacotherapeutis.. @ ACTGuide Y Home - MijnPositie.
Nieuwe consultatie X
onbekend  Gezondheidscentrum Boomstede <

Consultatievraag

v onderstaande

Zorgstraat *
I Onderwerp *
3

0/35

Consultatievraag *
4
5

0/2500
@ Na het versturen van de consultatie kunt u uw bijlages toevoegen in het consultatiescherm
« C {y & platformviplive.nl/#/consultatie-modal-wizard/9007999 e o 0O 2
@ Vragenlijsten = Sch.. [[] RINO Portal - Oplei Bestast er een diag.. ¥a Agenda - GCM Hu: @ yo B8 E-mail - Annemarie. 9 Tips Om Misselijk B Farmacotherapeutis.. @ ACT Guide Y Home - MijnPositie.
Nieuwe consultatie X
d Ktijk
onbekend  Gezondheidscentrum Boomstede <
Medische gegevens
rstaande medische gegevens worde

Start bevelligde sessie
a
5
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Hieronder zie je hoe de aanvraag naar de consultatieaanvraag naar de Kaderarts GGZ wordt
gestuurd.

10. Klik op Afronden. De consultatievraag wordt verzonden.

< C (3 & platform.viplive.nl/#/consultatie-modal-wizard/9007999 T e v O

[ RINO Portal - Oplei Bestast er eendiag.. ¥4 Agenda-GCMHui. @ youforce BE E-mail - Annemarie. B Farmacotherapeutis.. @ ACTGuide Y Home - MijnPositie.

Nieuwe consultatie X
onbekend Gezondheidscentrum Boomstede

Zorgaanbod yJ

Categorie

Kaderartsen

Aanbleder
Kaderartsen GGZ

Consultatievraag y

Onderwerf

Depressie (test)

5 Vraag

Hier geen antwoord op sturen dit is een test

Medische gegevens 7

Annuleren « Vorige Bijlage toevoegen — m

11. Je kunt instellen dat je per e-mail een notificatie wilt ontvangen van een nieuw bericht vanuit
een gesprek of consultatie. Hiervoor klik je op je Naam rechtsboven in het scherm, ga naar
Mijn Profiel, klik je op Notificaties en zet het vinkje voor notificatie per e-mail aan.

W Contactformulier 2 Bestandsoverdracht 3 Downioad Teamviewer [ Handieidingen (> Afmeiden

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 - 5281020

viplive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET

:iiiT il 8 ! - L

Mijn notificaties

T Zwijnenburg

-
% oggegevens

E-mail notificatie instellingen

- Nouficaties [}

. S _

® Konwang

notificatie per ¢-mail als een actiepunt in het gezondheidsplan aan mij is toegewezen.

Ik ontvang een notificatie per e-mail als er een Advanced Care Plan gewijzigd is van een patient wasrvan ik in het zorgnetwerk it

Bureaubladmeldingen instellingen

Activeer bureaubladmeldingen
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12. Je kunt instellen dat je in je HIS een notificatie ontvangt zodra jouw consultatievraag is
beantwoord.
Hiervoor klik je op je Naam rechtsboven in het scherm, ga naar Praktijkinstellingen.
Onderaan de pagina zet je het vinkje aan voor automatische terugkoppeling en vul je het
zorgmailadres in.

Welkom bj VIPLive. Heeft u vragen? \, 088-5281020 [ Contactformuier & Bestandsoverdracht G Download Teamviewer [ Handieidingen

viplive  oecareren SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIIKNET @ Bericheen [ ° T2

Acties

Hier kuntu acties utvoeren voor een patient

> Afmeiden

TZwijnenburg

Declareren
dige
Voeg zorgactiviteit toe > ;
Verwijzen HIS-gebrulkers kopp
M
M Aces fov
Start fundusverwijzing 3> Start verwijzing > Start WWT verwijzing
=
= di

Communicatie

Beeldbellen Delen op tijdiijn > st *
=
9. :
spreekuurQ o Q

Welkom bij VIPLive. Heeftuvragen? %, 088-52861020 W Contactformuiier L Bestandsoverdracht 3 Downlosd Teamviewer W Handieidingen  C Afmaiden
viplive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET ®, Berichien B ° Dby s
Praktijkinstellingen
Pas hier s installingen asn voor de praktik
Oncerdeien profie!
[ ] Factuurbehees
Adressen
Fo N T—
Hoofdadres Posta
Strastnaam Strsatnazm
Costermeg
Huisnr Toevoeging Postcode Huisor. Tosuosging Postcode
o 123488
Plasts Plasts
Vageningen

Terughoppeling

@ Consuttaties autamatisch terugroppeien

Zorgmailadres

Contact

Bij vragen over VIPLive, kun je vrijblijvend de helpdesk bellen of mailen. Het nummer en e-mailadres
vind je in de blauwe balk links bovenaan. E-mail: info@viplive.nl, telefoonnummer: 088-5281020.

Heb je vragen over de consultatie van kaderartsen ggz in het algemeen, dan kun je terecht bij Doortje
Boshuizen, programmamanager GGZ, bereikbaar op d.boshuizen@regiozorgnu.nl en 06-19932969.
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